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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft
een onaangekondigd nader onderzoek.

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
e documentenonderzoek;
e gesprek met de beroepskrachten en/of de locatieverantwoordelijke.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing

Organisatie

BSO Het P@rk in Brummen maakt onderdeel uit van Kinderopvangorganisatie Stichting Archipel
Kinderopvang. Deze exploiteert kinderdagverblijven en buitenschoolse opvangcentra in
verschillende gemeenten in Nederland. Locatie BSO Het P@rk valt onder Stichting Archipel
Kinderopvang.

Locatie

BSO Het P@rk staat geregistreerd met 60 kindplaatsen in de leeftijd 4 tot 12 jaar.

De buitenschoolse opvang bestaat uit 3 basisgroepen. De locatie is gevestigd in basisschool Het
P@rk.

Naast de buitenschoolse opvang is er een kinderdagverblijf gevestigd van dezelfde houder op het
terrein.

Er wordt opvang geboden op:

¢ Maandag, dinsdag, donderdag en vrijdag van 14:15 tot 18:30 uur. Op donderdagmiddag is de
BSO voor kinderen van 4 t/m 7 jaar vanaf 12:00 uur open.

e In de schoolvakanties of tijdens studiedagen van 8:00 uur tot 18:30 uur.

e Voorschoolse opvang wordt geboden bij voldoende animo van 7:30-8:30 uur.

Inspectiegeschiedenis

e 2022: Jaarlijks onderzoek op 2 mei. Er wordt niet volledig voldaan aan de getoetste
kwaliteitsvoorschriften. Er is een tekortkoming geconstateerd op het domein: Veiligheid en
Gezondheid (EHBO-certificaten).

e 2022: Incidenteel onderzoek op 16 november. Er is sprake van herstel.

e 04-12-2023: Jaarlijks onderzoek. Aan de onderzochte kwaliteitseisen wordt voldaan.

e In 2024 heeft er op deze locatie geen jaarlijks onderzoek plaatsgevonden.

e 10-03-2025: Jaarlijks onderzoek. Er zijn tekortkomingen geconstateerd binnen de Domeinen:
Pedagogisch Klimaat en Personeel en groepen.
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Bevindingen

Op 19-06-2025 is er in opdracht van de gemeente Brummen een nader onderzoek ingesteld bij
BSO Het P@rk. Dit naar aanleiding van de aanwijzing verstuurd naar de houder op

d.d. 28-04-2025 door de gemeente Brummen.

De houder heeft herstel getoond, de overtredingen naar aanleiding van het jaarlijks onderzoek op
10-03-2025 zijn opgelost.

Nadere toelichting is te lezen in dit rapport.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving

In het hoofdstuk ‘Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving’ beoordeelt de toezichthouder het
volgende onderwerp:
¢ medewerking en naleving.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Medewerking en naleving

De houder verleent binnen een door de toezichthouder gestelde redelijke termijn alle medewerking
die redelijkerwijs kan worden gevraagd, aan een vordering die of verzoek dat binnen het kader van
het onderzoek en de bevoegdheid van de toezichthouder wordt gedaan.

De houder van het kindercentrum neemt de maatregelen binnen de bij de aanwijzing
onderscheidenlijk het bevel gestelde termijn.

Gebruikte bronnen

e Aanwijzing van de gemeente
e Mailcontact locatieverantwoordelijke d.d. 19-06-2025
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Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e pedagogisch beleid.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

Jaarlijks onderzoek d.d. 10-03-2025

Tijdens het jaarlijks onderzoek heeft de toezichthouder de volgende overtredingen geconstateerd
met betrekking tot het pedagogisch beleid:

De volgende aspecten zijn niet concreet genoeg beschreven:

e De werkwijze, maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen;

e De wijze waarop door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-
kindratio;

e Een concrete beschrijving van de kaders waarbinnen voor ten hoogste drie uren per dag
verantwoord kan worden afgeweken van de benodigde personele inzet, met dien verstande dat
ten minste de helft van het vereiste aantal beroepskrachten wordt ingezet.

De gemeente Brummen heeft de houder hierop een aanwijzing gestuurd op 28-04-2025.

De houder moet binnen 6 weken na verzenddatum van de aanwijzing voldoen aan bovenstaande
voorschriften.

Hierop heeft de toezichthouder een nader onderzoek ingesteld in opdracht van de gemeente
Brummen.

Nader onderzoek d.d. 19-06-2025

De houder van BSO Het P@rk heeft op 19-06-2025 een aangevuld pedagogisch werkplan

toegestuurd.

In dit document zijn de bovenstaande voorschriften als volgt beschreven:

e De werkwijze, maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen.

e De wijze waarop door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-
kindratio.

4.3 Buitenschoolse & voorschoolse opvang DKC het P@rk
De buitenschoolse opvang wordt georganiseerd in het gebouw waar ook het onderwijs en één van
de de peuterspeelgroepen zijn gevestigd. Hier werken wij met drie basisgroepen met allemaal een
maximale groepsgrootte van 20 kinderen. Voor de indeling van de groepen houden we rekening
met de leeftijden van de kinderen. In BSO groep 1 zitten de kinderen uit schooljaar 1, 2 en 3. In
BSO groep 2 zitten de kinderen uit schooljaar 4, 5 en een deel 6. In BSO groep 3 zitten de
kinderen van groep 6 en hoger. De indeling wordt aangehouden tijdens de eet- en drinkmomenten
die over de (mid)dag zijn verspreid. Door de jongste en de oudste kinderen uit elkaar te halen
tijdens deze momenten kunnen we meer aandacht geven aan ieder kind in de groep. Tegelijkertijd
zorgen we ook voor meer rust. Op woensdagmiddag worden deze groepen samengevoegd in
verband met het aantal kinderen en pedagogisch medewerkers. Het is dan niet mogelijk om
gescheiden van elkaar te eten en drinken. Door wisselingen in de planning kan dit op andere dagen
ook voorkomen. De pedagogisch medewerkers maken op dat moment een keuze welke groepen ze
samenvoegen of splitsen. Van bovenstaande leeftijdsindeling kan in de praktijk afgeweken worden
als de pedagogisch medewerkers besluiten dat het nodig is in te grijpen en bijvoorbeeld op basis
van opvallend gedrag, vriendschap of wennen een kind een andere plek geven tijdens het eten en
drinken. Hiervoor is altijd overleg met de kwaliteitscodrdinator van het kindcentrum geweest.
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Bij de start van de middag worden de kleuters opgehaald bij de klas en de overige leerjaren lopen
zelfstandig naar de BSO. Alle kinderen gaan eerst buiten spelen achter de BSO. Dit geeft de
kinderen een moment om te schakelen en te bewegen voordat ze aan tafel . Vervolgens zitten wij
met iedere basisgroep op een aparte plek in het gebouw. Hiervoor gebruiken wij de twee BSO-
ruimtes die we tot onze beschikking hebben en een deel van de centrale hal. Hier kunnen de
kinderen even rustig schakelen van school naar de BSO en wat eten en drinken.

Na het eet -en drinkmoment werken wij met een opendeuren beleid. De medewerkers hebben op
diverse plekken in en rond het gebouw activiteiten uitgezet. Hierbij kunnen de kinderen zelf kiezen
waar en aan welke activiteit ze willen deelnemen. Op dat moment worden de basisgroepen dus
gemixt met elkaar. Een kind hoeft niet aan deze georganiseerde activiteiten deel te nemen. Ze
mogen er ook voor kiezen om zich even rustig terug te trekken door bijvoorbeeld een boekje te
lezen of lekker buiten te gaan spelen. Om ervoor te zorgen dat de medewerkers het overzicht
bewaren waar de kinderen zich bevinden, staat er in de BSO-ruimte een digitaal kiesbord. Hierop
kunnen de kinderen aangeven waar zij op dat moment aanwezig zijn door hun foto te plaatsen bij
de gekozen activiteit.

De medewerkers hebben hierbij van tevoren onderling afgesproken welke activiteit ze begeleiden
om in gezamenlijkheid de kinderen in het vizier te kunnen houden. Bij georganiseerde activiteiten
zijn de groepen niet groter dan 30 kinderen. Bij het buiten spelen kan dit wel aan de orde zijn,
omdat er middagen zijn waarop er meer dan 30 kinderen worden opgevangen. In deze situatie
zorgen we ervoor dat er altijd twee medewerkers buiten aanwezig zijn waarbij ze deze groep
spelende kinderen in de gaten kunnen houden. Hierbij lopen de medewerkers rond zodat alle
hoeken van het speelplein in beeld zijn. Uiteraard combineren de medewerkers het toezicht houden
met het samen spelen van de kinderen.

Basis inzet personeelsdiensten
BSO

2 pm op de groep | 3 pm op de groep | 4 pm op de groep
Ped.med 1 14.15 - 17.30*
Ped.med.2 14.15 - 18.30
Ped.med 3 14.15-17.30
Ped. med 4 14.15 - 18.00

*Op maandag. Dinsdag en donderdag worden er nog kinderen van andere scholen opgehaald met

de bakfiets. In dit geval start één pedagogisch medewerker om 13.45

e Een concrete beschrijving van de kaders waarbinnen voor ten hoogste drie uren per dag
verantwoord kan worden afgeweken van de benodigde personele inzet, met dien verstande dat
ten minste de helft van het vereiste aantal beroepskrachten wordt ingezet.
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8.4.1 Drie-uursregeling
We wijken maximaal 3 uur per dag af en zorgen altijd voor een minimale inzet van de helft van de
benodigde pedagogisch medewerkers.

BSO tijdens schoolvakanties en studiedagen

2 pm op de groep

3 pm op de groep

ped.med 1 8.00 - 17.30
Ped.med 2 8.30 - 18.30
Ped.med 3 9.00 - 16.30
Pauze tussen | 12.45-14.45 12.45-14.45

Conclusie

Aan de getoetste wettelijke voorwaarden wordt voldaan.

Gebruikte bronnen

e Pedagogisch werkplan (Dalton Kindcentrum het P@rk KDV-PSG-BSO Stichting Archipel

Kinderopvang Juni 2025)

e Mailcontact locatieverantwoordelijke d.d. 19-06-2025
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

Jaarlijks onderzoek d.d. 10-03-2025

Tijdens het jaarlijks onderzoek heeft de toezichthouder de volgende overtreding geconstateerd met
betrekking tot de VOG en het PRK:

Structureel aanwezige volwassenen

Met structurele aanwezigheid wordt bedoeld: minimaal eens per 3 maanden een half uur aanwezig
zijn. De locatieverantwoordelijke en pedagogisch coach zijn ingeschreven en gekoppeld aan de
houder.

De collega van Sportkompas staat niet ingeschreven en gekoppeld aan de houder.

De gemeente Brummen heeft de houder hierop een aanwijzing gestuurd op 28-04-2025. De
houder moet binnen 6 weken na verzenddatum van de aanwijzing voldoen aan bovenstaande
voorschriften.

Hierop heeft de toezichthouder een nader onderzoek ingesteld in opdracht van de gemeente
Brummen.

Nader onderzoek d.d. 19-06-2025
Tijdens een controle van het PRK op 16-07-2025 blijkt dat de collega van Sportkompas staat
ingeschreven met een geldig VOG en is gekoppeld aan de houder in het PRK.

Conclusie
Aan de getoetste wettelijke eisen wordt voldaan.

Gebruikte bronnen

e Personenregister Kinderopvang
e Mailcontact locatieverantwoordelijke d.d. 19-06-2025
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Overzicht getoetste inspectie-items

De houder verleent binnen een door de toezichthouder gestelde redelijke termijn alle medewerking
die redelijkerwijs kan worden gevraagd, aan een vordering die of verzoek dat binnen het kader van
het onderzoek en de bevoegdheid van de toezichthouder wordt gedaan.

(art 1.50 lid 1, art 1.62 lid 1, 2 en 4 Wet kinderopvang; art 5:20 lid 1 Algemene wet bestuursrecht)

De houder van het kindercentrum neemt de maatregelen binnen de bij de aanwijzing
onderscheidenlijk het bevel gestelde termijn.
(art 1.65 lid 5 Wet kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder
geval door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de overwegingen van
de houder met betrekking tot de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten
beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in het kindercentrum.

De houder gaat daarbij in ieder geval in op de verdeling van het aantal beroepskrachten over de
verschillende basisgroepen, de behoeften van het kind, de vormgeving van de basisgroepen en de
stabiliteit van de opvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder f Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de kaders
waarbinnen voor ten hoogste drie uren per dag verantwoord kan worden afgeweken van de
benodigde personele inzet, met dien verstande dat ten minste de helft van het vereiste aantal
beroepskrachten wordt ingezet.

(art 1.50 lid 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;
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d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens
Naam voorziening

Website

Aantal kindplaatsen

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht
Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD
Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport

: BSO Het P@rk
: http://www.educatief-centrum.nl

: 60

: Stichting Archipel Kinderopvang
: Postbus 4091

: 7200 BB Zutphen

: 58040846

1 Ja

: GGD Noord- en Oost-Gelderland
: Postbus 3

: 7200 AA Zutphen

: 088-4433000

. Mevr. D. van der Kolk

: Brummen
: Postbus 5
: 6970 AA BRUMMEN

: 19-06-2025
: Niet van toepassing
: Niet van toepassing
: 02-07-2025
: 03-07-2025
: 03-07-2025

: 08-07-2025
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